Comment utiliser votre carte Visa UBA sur un TPE
(Terminal de Paiement Electronique)
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Etape 1

- Vous pouvez utiliser votre carte Visa UBA

dans les magasins ol vous voyez le signe
d'acceptation de |a carte Visa.

Etape 2

Séléctionnez les articles que vous voudriez
acheter puis présentez-vous la caisse.

Etape 3

Au moment de régler vos achats,

remettez votre carte au caissier.

le caissier insérera votre carte dans le lecteur
de carte du terminal de paiement électronique
(TPE) disponible a sa caisse

Etape 4

Vous pourrez étre amené(e) a entrer votre code
PIN. Il s'agit du méme code PIN que vous entrez
lors des opérations au niveau des GAB.

Sur GAB

(Guichet Automatique de Banque)

Sur Internet

Introduisez votre carte dans le GAB
Pour une premiére utilisation, vous ligne vous recevrez un mot
é&tes appelés & changer votre code de passe & usage unique

PIN. (OTP) wia SMS.

Composez votre code PIN Cette validation ne s'applique
personnel Choississez RETRAIT puis que si le site utilise

le compte 3 utiliser Suivez les une passerelle de paiement
instructions a |'écran “verifié par visa"

Pour valider vos achats en

Les caractéristiques de la carte Visa prépayée:

Carte & puce sécurlsé

intégrée pour une

protection optimal de

vos données

ID

Numero de
rechargement
de la carte

Signature
pour des raisons de

Numéro de carte

Utilisez le numéro de votre
carte pour des achats en ligne,
par téléphene, par mail ou
pour le réglement des factures

a2 (Toll free in Nigeria)

Code CVV
Un numéroa 3

securité et pour valider  chiffres requis lors

les achats, il vous faut

des achats en ligne

signer votre carte acet  ou par téléphone

endroit

Lien d'accés a la carte prépayée :

card.com/UBA/Login.aspx
si dans votre navigateur

Votre ID de rechargement est votre numéro client. Il est la nom d'utilisateur par défaut
lors de votre premidre connexion sur Internet avec le code WEB fournl dans Ienveloppea.
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Pourquoi se déplacer pour vos achats quand vous
pouvez payer vos articles en ligne.

VISA



Frais applicables sur la carte prépayée de 3 000 FCFA
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Retrait GAB (Domestique Hors Site) 500 FCFA

Retrait GAB (International) 33 % 2200 FCFA Frais applicables sur la carte prépayée de 11 000 FCFA
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Demande solde sur GAB(international) 220 FCFA

Rechargement Carte 075 % 440 FCFA Retrait GAB (Domestique Hors Site) 500 FCFA

Transfert Carte & Carte 2 200FCFA Retrait GAB (International) 33 % 2200 FCFA

Frais dinactivité Carte 2200 FCFA Frais applicables sur la carte prépayée de 4 000 FCFA Demande solde sur GAB (Domestique Hors Site) 220 FCFA

Frais de Maintenance 1100 FCFA Demande solde sur GAB{international) 220 FCFA
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Retrait sur GAB Rejeté (Intemational) 275 FCFA Retrait GAB (Domestique Hors Site) 500 FCFA Transfert Carte & Carte 3300 FCFA

Achat sur TPE Rejeté {Domestique Hors Site) 275 FCFA Retrait GAB (International) 33 % win2200FCFA  Frais dinactivité Carte 2200 FCFA

Achat sur TPE Rejeté {International) 275 FCFA Demande soide sur GAB (Domestique Hors Site) 220 FCFA Frais de Maintenance 1100 FCFA

Retrait manuel d'especes (Intemnational) 33 % 3850 FCFA Demande solde sur GAB(International) 220 FCFA Retrait sur GAB Rejeté (Domestique Hors site) 275 FCFA

Achat sur TPE (Intemational) 22 % 1650FCFA Rechargement Carte 1% 550 FCFA Retrait sur GAB Rejeté (Intemational) 275 FCFA

Credit (dépdt) sur carte par site web 55 % 2 200FCFA Transfert Carte & Carte 2200 FCFA Achat sur TPE Rejeté (Domestique Hots Site) 275 FCFA

Réédition code PIN ATM 1100 FCFA Frais d'Inactivité Carte 2200 FCFA Achat sur TPE Rejeté (International) 275 FCFA

Réédition code PIN WEB 2200 FCFA Frais de Maintenance 1100 FCFA Retrait manuel d'espéces (Intemational) 33 % 3850 FCFA
Retrait sur GAB Rejeté (Domestique Hors site) 275 FCFA Achat sur TPE (International) 22 % 1650 FCFA
Retrait sur GAB Rejeté (International) 275 FCFA Chea [oemdc) s cunvpar sheed a5 % e
Achat sur TPE Rejeté (Domestique Hors Site) 275 FCFA fecitoncady s Ty Mo ECTS
Achat sur TPE Rejeté (Intemational) 275 FCFA ftiedition SN S0 2200 ST
Retrait manuel d'espéces (International) 33 % 3850 FCFA

Les taux de conversion utilisés lors de l'achat avec les cartes Bthot s FEEInenehnah i, 36 LRRSFE)

prépayées sont définis en fonction du marché des devises et tenant Credit {dépdt ) sur carte par site web 55 % 2 200FCFA

compte des coiits de revient liés aux transactions. Bien vouloir tenir Réédition code PIN ATM 1100 FCFA

compte aussi du taux de conversion et approvisionner suffisamment Réédition code PIN WEB 2 200 FCFA

votre carte lors de vos achats a I'International et sur internet.

Pour plus de renseignements sur les cartes VISA prépayées de
UBA, rendez-vous dans n'importe quelle agence UBA.

Accédez plus rapidement a 7
a votre argent. ~f 3

Reliez votre carte a votre Téléphone: +229 940171 14/64334203 /21312424
compte MoMo de MTN ou MOQV M Whatsapp : +229 60 40 20 20
de Moov Africa Bénin. - Email: digitalbanking-benin@ubagroup.com

. cfcbenin@ubagroup.com



